
 

Banco di Credito P. Azzoaglio S.p.A. 
Sede legale: 12073 Ceva (CN) - Via A. Doria, 17 - Capitale Sociale euro 25.500.000 interamente versato. 
Registro Imprese di Cuneo n. 00166050047 - Registro Unico degli intermediari assicurativi (RUI) Sez. D n°: D000027031 - REA 1368 - Albo Banche 1717/8 
Cod. fisc. e P.IVA: 00166050047 - Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi - Codice destinatario fatturazione elettronica (SDI): M5UXCR1 

INFORMATIVA SEGNALAZIONI WHISTLEBLOWING  

ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 
Data di aggiornamento dell’informativa: giugno 2026 

Con il presente documento (“Informativa”), il Titolare del trattamento, come di seguito definito, 
desidera informarLa sulle finalità e le modalità del trattamento dei Suoi dati personali e sui diritti che 
Le sono riconosciuti dal Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche, 
con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla loro libera circolazione (“GDPR”). 
 

1. Chi sono il Titolare del trattamento e il Responsabile della protezione dei dati (DPO) 
Titolare del trattamento è il Banco di Credito P. Azzoaglio S.p.A. (di seguito anche solo “Banco” o 
“Titolare”), con sede legale in Ceva (CN) – via A. Doria 17, in persona del legale rappresentante pro 
tempore. 
 
Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati (“Data Protection Officer” o 
“DPO”), che Lei potrà contattare per l’esercizio dei Suoi diritti nonché per ricevere qualsiasi 
informazione:  
 

• inviando una e-mail all’indirizzo: dpo@azzoaglio.it 
• inviando un messaggio di posta elettronica certificata all’indirizzo pec: 

privacy@pec.azzoaglio.it 
 

Il Titolare e il DPO, anche tramite le strutture designate, provvederanno a prendere carico della Sua 
richiesta e a fornirle, senza ingiustificato ritardo e comunque, al più tardi, entro un mese dal 
ricevimento della stessa, le informazioni relative all’azione intrapresa riguardo alla sua richiesta. 
 

2. Quali dati personali trattiamo 
Nel perseguimento delle finalità indicate al successivo paragrafo della presente Informativa, il 
Titolare tratta: 

- dati personali comuni di cui all’art. 4, punto 1, del GDPR del Segnalante nonché di eventuali 
persone coinvolte o menzionate nella Segnalazione quali: dati anagrafici (ad es. nome, 
cognome, data e luogo di nascita), dati di contatto (es. numero telefonico fisso e/o mobile, 
indirizzo postale/e-mail); 

- categorie particolari di dati di cui all’art. 9) del GDPR, qualora inserite nella segnalazione; 
- dati personali relativi a condanne penali o reati di cui all’art. 10 del GDPR, se presenti nella 

segnalazione. 

I dati forniti saranno in ogni caso trattati tutelando la riservatezza dell’identità del segnalante per tutto 
il procedimento di competenza del Banco. 
Qualora i dati personali non siano raccolti presso l'interessato ma siano acquisiti tramite la 
segnalazione, il Titolare fornisce le informazioni previste dall'art. 14 GDPR nei limiti e con le 
modalità consentite dal d.lgs. 24/2023, fatti salvi i casi di differimento, limitazione o esclusione 
previsti dalla normativa applicabile. 
 

3. Finalità del trattamento e base giuridica 
I dati personali trattati nell'ambito della gestione delle segnalazioni sono trattati nel rispetto della 
normativa sopra richiamata e per le seguenti finalità:  
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a) corretta e completa gestione delle attività di indagine necessarie a valutare la fondatezza delle 
segnalazioni trasmesse e, eventualmente, a dar seguito all’adozione dei conseguenti 
provvedimenti ai sensi del d.lgs. n. 24/2023; 

b) adempimento di obblighi o esercizio di diritti previsti dal diritto nazionale o comunitario; 
c) accertare, esercitare o difendere i diritti del Titolare in sede di reclamo e/o risoluzione 

stragiudiziale e/o giudiziale, in caso fosse necessario. 

La base giuridica del trattamento è costituita:  

- per la finalità di cui alla lettera a), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il 
Titolare del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR);  

- per le finalità di cui alla lettera b), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il 
Titolare del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR).  

- per le finalità di cui alla lettera c), dal legittimo interesse del titolare (art. 6, par. 1, lett. f) del 
GDPR); 

In caso di trattamento di categorie particolari di dati personali la base giuridica va ravvisata nell'art. 
9, par. 2, lett. g) GDPR, in combinato disposto con il d.lgs. 24/2023 e la normativa nazionale 
applicabile. 

Il conferimento dei dati è necessario per il conseguimento delle finalità di cui sopra; il loro mancato, 
parziale o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di gestire la 
segnalazione 

4. Con quali modalità saranno trattati i Suoi dati personali 
Nel perseguimento delle finalità sopra indicate, i Suoi dati personali saranno trattati con modalità 
cartacea e/o elettronica e, in ogni caso, con modalità tali da garantirne la sicurezza e la riservatezza 
conformemente a quanto previsto dalla normativa applicabile. 

5. Periodo di conservazione dei Suoi dati personali 
Il Banco conserva i dati personali nei termini previsti dall’art. 14 del d.lgs. n. 24/2023, cioè per il 
tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque per non oltre 5 anni a decorrere dalla 
data di comunicazione dell’esito finale della Segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza 
di cui all'articolo 12 D.lgs. 24/2023 e del principio di cui all’art. 5, paragrafo 1, lettera e), del GDPR.  

6. A quali soggetti potranno essere comunicati i Suoi dati personali e chi può venirne a 
conoscenza 

Per il perseguimento delle finalità descritte, i Suoi dati potranno essere condivisi con: 
• personale autorizzato al trattamento dei dati personali ai sensi degli artt. 29 del GDPR e 2-

quaterdecies del Codice Privacy; 
• soggetti che, nel trattare i dati personali per conto del Titolare, agiscono tipicamente in qualità 

di responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR (a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, possano fornire servizi informatici, servizi di manutenzione del software che 
consente l’invio della segnalazione e/o attività di consulenza al Banco relativamente alle 
attività di gestione della Segnalazione Whistleblowing); 

• Soggetti che agiscono come titolari autonomi del trattamento, quali soggetti, enti o autorità a 
cui sia obbligatorio comunicare i suoi dati personali in forza di disposizioni di legge o di ordini 
delle autorità compresa ANAC in caso di verifiche. 
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7. Quali diritti Lei ha in qualità di interessato 

In relazione ai trattamenti descritti nella presente Informativa, in qualità di Interessato Lei potrà 
esercitare i diritti sanciti dagli articoli dal GDPR (da art.15 ad art. 22) e, in particolare: 

• diritto di accesso – diritto di ottenere conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati 
personali che La riguardano e, in tal caso, ottenere l'accesso ai Suoi dati personali, ivi 
compresa una copia degli stessi; 

• diritto di rettifica – ove applicabile, diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica 
dei dati personali inesatti che La riguardano e/o l’integrazione dei dati personali incompleti; 

• diritto alla cancellazione (diritto all’oblio) – ove applicabile, diritto di ottenere, senza 
ingiustificato ritardo, la cancellazione dei dati personali che La riguardano; 

• diritto di limitazione di trattamento – ove applicabile, diritto di ottenere la limitazione del 
trattamento, quando ricorrano i presupposti di Legge; 

• diritto alla portabilità dei dati – ove applicabile, diritto di ricevere, in un formato strutturato, 
di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico, i dati personali che La riguardano 
forniti al Titolare e il diritto di trasmetterli a un altro; 

• diritto di opposizione – diritto di opporsi, in qualsiasi momento, al trattamento dei dati 
personali che La riguardano, basati sulla condizione di legittimità del legittimo interesse; 

• diritto di non essere sottoposto a processi automatizzati e quindi di opporsi a profilazioni 
o decisioni interamente automatizzate 

L’interessato ha, inoltre, il diritto, di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati 
personali www.garanteprivacy.it. 

I diritti di cui sopra potranno essere esercitati, nei confronti del Titolare, contattando i riferimenti 
indicati nel precedente punto 1.  L’esercizio dei Suoi diritti in qualità di interessato è gratuito ai sensi 
dell’articolo 12 GDPR. Tuttavia, nel caso di richieste manifestamente infondate o eccessive, anche 
per la loro ripetitività, il Titolare potrebbe addebitarle un contributo spese ragionevole, alla luce dei 
costi amministrativi sostenuti per gestire la Sua richiesta, o negare la soddisfazione della sua richiesta.  
 
L'esercizio dei diritti sopra indicati può essere limitato o differito nei casi previsti dall'art. 2-undecies 
del d.lgs. 196/2003 e dalla normativa vigente in materia di whistleblowing, qualora dall'esercizio 
degli stessi possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza dell'identità del 
segnalante o allo svolgimento delle attività di accertamento 
 

 

http://www.garanteprivacy.it/

