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Foglio informativo redatto ai sensi della disciplina in materia 
di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari 

IL PRESENTE FOGLIO INFORMATIVO 
NON COSTITUISCE OFFERTA AL 
PUBBLICO AI SENSI DELL'ART. 1336 C.C.

CASSETTE DI SICUREZZA
Edizione n.10 del 03/12/2010

INFORMAZIONI SULLA BANCA
Banco di Credito P. Azzoaglio S.p.A.
Via A. Doria n. 17 — 12073 Ceva (CN) 
Tel.: 0174.7241 — Fax: 0174.722202 
email: posta@azzoaglio.it / sito internet: www.azzoaglio.it 
N° iscrizione all’Albo delle Banche presso Banca d’Italia: 1717/8 
N° iscrizione al Registro Imprese di Cuneo: 00166050047 
Capitale sociale: € 25.500.000,00

(Da compilare per l'offerta fuori sede):

Nome e cognome soggetto che consegna il modulo al cliente  cod. matr. qualifica

Nome e cognome del cliente cui il modulo è stato consegnato

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DELL'OPERAZIONE O DEL SERVIZIO 
 1) Struttura e funzione economica 
Con questo servizio la banca mette a disposizione del cliente un contenitore (la cosiddetta “cassetta di sicurezza”), del quale la banca
garantisce l'integrità, collocato in appositi locali dotati di chiusure ermetiche e/o di dispositivi di allarme, nel quale il cliente può
introdurre, in modo riservato e senza che la banca ne sia a conoscenza, valori ed oggetti vari (gioielli, valori, documenti importanti,
etc.). Il cliente può effettuare depositi, ritiri o semplici controlli dei beni riposti nella cassetta secondo le modalità contrattualmente
pattuite con la banca. Il cliente può tenere informata la banca del valore complessivo dei beni immessi nella cassetta. Il canone relativo
alla locazione delle cassette di sicurezza può essere addebitato direttamente sul conto corrente. 

2) Principali rischi (generici e specifici) 

Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti: 
- variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) se contrattualmente previsto; 
- la banca risponde verso il cliente per l'idoneità e la custodia dei locali e per l'integrità della cassetta, salvo il caso fortuito (art.1839 
cod.civ.).

CONDIZIONI ECONOMICHE DELL'OPERAZIONE O DEL SERVIZIO 
Canone di locazione (comprensivo di copertura assicurativa fino a 5.000 €)

Categoria Altezza Canone annuale Periodicità addebito
cat. 1 fino a 8 cm 23,00 € annuale anticipato
cat. 2 fino a 12 cm 27,00 € annuale anticipato
cat. 3 fino a 16 cm 34,00 € annuale anticipato
cat. 4 fino a 24 cm 44,00 € annuale anticipato

Spese e oneri accessori
Spese per apertura forzata della 
cassetta

Imposta di bollo all'accensione 

Premio copertura aggiuntiva (oltre 
5.000 €)

Massimale copertura aggiuntiva 
- camera corazzata o di sicurezza: 
- cassaforte:

Diritto fisso aggiuntivo per 
copertura integrativa

Pratiche di successione Certificazioni e attestazioni 
diverse

Per i prodotti e i servizi offerti fuori sede o con tecniche di comunicazione a distanza non sono previsti oneri o costi aggiuntivi.

51,65 € (oltre le spese per
l'intervento tecnico di
forzatura e ripristino)

da normativa vigente se
il regolamento del

canone avviene per cassa

4,00%o
100.000,00 €
50.000,00 €

10,00 €

Pratiche diverse
da € 15,00 a € 100,00 per singola

pratica, in funzione della complessità
da € 10,00 a € 100,00 in relazione

alla complessità
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RECLAMI E PROCEDURE DI RISOLUZIONE STRAGIUDIZIALE DELLE CONTROVERSIE
I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della Banca all’indirizzo "Banco di Credito P. Azzoaglio S.p.A – Ufficio reclami – Via
A. Doria n. 17 – 12073  CEVA (CN) - email: reclami@azzoaglio.it". 
Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro 30 giorni, prima di ricorrere al giudice può rivolgersi:
- all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF); per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito

www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d’Italia, oppure chiedere alla Banca;
- al Conciliatore Bancario Finanziario; per sapere come rivolgersi al Conciliatore Bancario Finanziario si può consultare il sito

www.conciliatorebancario.it

DIRITTO DI RECESSO
La Banca può disdire in qualunque momento il contratto, senza addurne i motivi, con preavviso di almeno 15 giorni da darsi con
lettera raccomandata con ricevuta di ritorno; in questo caso è restituita all'utente la parte del canone già pagata corrispondente al
periodo di tempo ancora da trascorrere. 
Se l'utente non si presenta entro il termine fissato a riconsegnare la cassetta, la Banca procede all'apertura forzata della cassetta così
come previsto nel caso di morosità nel pagamento del canone. 

Il cliente può recedere dal contratto in qualunque momento con preavviso scritto di almeno 15 giorni. 

GLOSSARIO
Legenda delle principali nozioni dell'operazione

Canone onnicomprensivo di locazione E' il corrispettivo delle spese, che il cliente versa alla banca per
l'utilizzo del servizio di cassette di sicurezza. Viene di regola
addebitato sul conto corrente del cliente.

Massimale assicurativo E' un dato che viene desunto dal valore complessivo dei beni
introdotti nella cassetta di sicurezza e che viene dichiarato dal
cliente alla banca al momento dell'accensione del rapporto (o
durante il suo svolgimento, in caso di variazione del contenuto
della cassetta), destinato a coprire il rischio della banca per il
risarcimento dei danni che dovessero eventualmente derivare al
cliente dalla sottrazione, dal danneggiamento, o dalla distruzione
delle cose contenute nella cassetta.


